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各位 

 2014 年 12 月 12 日 

株式会社マネーフォワード 

MFクラウド会計、導入支援訪問サービスを開始 

～サポート体制は、コールセンター・メール・訪問・チャットの 4種類に。クラウド会計では最多～ 

 

お金のプラットフォームを提供する株式会社マネーフォワード（本社：東京都港区、代表取締役社長 CEO 辻

庸介、以下当社）は、中小企業向けクラウド型会計ソフト『MF クラウド会計』の導入支援の 1 つとして、イ

ンストラクターによる訪問サービスを開始いたしました。 

 

現在、『MF クラウド会計』は、平日 10 時半～17 時のコールセンター、メール、チャットでお客様のサポ

ートを行っております。今回、ユーザーの方の「訪問して実際に導入サポートをしてもらいたい」というご希

望にお応えし、導入にかかる手間や疑問の削減をご支援すべく、導入支援訪問サービスを開始いたしました。 

 

 今後も、経理・会計に関わる業務の煩雑さを大幅に削減し、ユーザーの皆様に、より付加価値の高い仕事に

集中していただけるサービス構築を目指していきます。 

 

◆◇『MFクラウド会計』導入支援訪問サービスの概要◇◆ 

MF クラウド会計に精通したインストラクターがお客様先へ訪問して、サービス導入のお手伝いをするサービ

スです。 

サービスのご利用を希望される方は、下記 URL よりお申込みください。 

 
 

詳細 URL：https://biz.moneyforward.com/info/news/visiting/ 

訪問可能エリア：東京都、千葉県、埼玉県、神奈川県、茨城県、栃木県、群馬県 

※その他のエリアについても可能な場合がございますのでご相談ください。 

料金：１回コース（基本操作説明、デモ、3 時間×1 回訪問パック） 54,000 円(税込) 

   3 回コース（操作説明、デモ、初期設定、3 時間×3 回訪問パック） 162,000 円(税込) 

特長： 

・MF クラウド会計に精通したインストラクターが、お客様先に訪問致します。 

・お客様の状況を伺いながら、お客様に合わせた導入支援をさせていただきます。 

https://biz.moneyforward.com/info/news/visiting/
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・ご準備いただくものは、インターネット利用環境と、それが使えるパソコンのみです。 

 

◆◇クラウド型会計ソフト『MFクラウド会計』の概要◇◆ 

『テクノロジーの力で楽に、簡単に、しかも安く』というコンセプトで設計された、クラウド型会計ソフトで

す。 

ＵＲＬ：『MF クラウド会計』  https://biz.moneyforward.com/  

開始日：2014 年 1 月 27 日（月） 

価 格：初期費用 無料 

    月額費用 法人向け：1,800 円 

特 徴： 

・初期費用 0 円、基本機能無料でご提供。 

・Mac でも Windows でも OS を問わず使える。クラウドなのでバックアップも万全、アップデート不要。 

・銀行やクレジットカード等から取引情報を自動取得。さらに自動ルール学習で入力の手間を削減。 

・他の会計ソフトからの乗り換えも簡単。充実したデータのインポート・エクスポート機能。 

・必要な会計帳簿、決算書、確定申告書はもちろん経営に役立つレポートを自動作成。 

・複数名でリアルタイムにデータを共有。社員間や社外の税理士とのコミュニケーションが容易に。 

＜画面イメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 株式会社マネーフォワードについて 

マネーフォワードは、個人・法人向けにお金に関する課題を解決するプラットフォームを提供しています。

2012 年 5 月に設立以来、家計・資産管理サービス「マネーフォワード」やビジネス向けクラウドサービス「MF

クラウド」シリーズ、お金に関するウェブメディアなどを展開しています。 

 

≪提供サービス一覧≫ 

・家計管理・資産管理サービス『マネーフォワード』 https://moneyforward.com/  

・クラウド型会計ソフト『MF クラウド会計』https://biz.moneyforward.com/ 

・クラウド型確定申告ソフト『MF クラウド確定申告』https://biz.moneyforward.com/tax_return/ 

・クラウド型請求書一括管理サービス『MF クラウド請求書』https:/invoice.moneyforward.com/ 

・お金に関する正しい知識やお得な情報を発信するウェブメディア『マネトク！』 http://manetoku.com/ 
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