
 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
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お金のプラットフォームを提供する株式会社マネーフォワード(本社：東京都港区、代表取締役社長

CEO 辻庸介、以下当社)は、クラウド型給与計算ソフト『MFクラウド給与』正式版の提供開始を記念し、

当社のクラウド型会計ソフト『MFクラウド会計・確定申告』及びクラウド型請求書一括管理ソフト『MF

クラウド請求書』ユーザー218名を対象に、給与計算に関するアンケートを実施いたしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． 85%の企業が自社内で給与計算。専門家へのアウトソースはわずか 9％。 

Q. 現在従業員の給与計算はどなたが行っていますか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【2015年夏 みんなの給与計算事情調査】 

給与ソフト利用率は約半数、手計算派、エクセル派もまだまだ多数 

～面倒なのは「勤怠の管理や入力」「各種料率の訂正」など情報収集とアップデート～ 

2015.7.7 

「現在従業員の給与計算はどなたが行っていますか？」という質問をしたところ、過半数が「社

長」、約３社に１社が「社員（経理・総務担当者）」と回答しました。税理士や社会保険労務士な

ど、プロに委託していると回答した企業は、わずか９％という結果になりました。 

【調査結果トピックス】 

１． 85%の企業が自社内で給与計算。専門家へのアウトソースはわずか 9％。 

２．給与計算はソフト派が半数以上。一方で、手計算やエクセル派も根強い人気。 

３．給与計算で”面倒”なのは、情報収集とアップデートの作業。 

勤怠の管理や入力作業、各種料率のアップデート、個人情報の管理や更新など。 

4. 約半数が「給与や賞与の支給額を間違えたことがある」。 

５. 給与明細の配布は「印刷して手渡し」が主流。Web明細の利用はわずか 13%。 

６. 給与計算にまつわる失敗談 ～振込ミスが多数～ 

７．4人に 3人が、短時間で簡単に自動で給与計算ができるサービスを使いたい。 
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社員（経理・総務担当者） 

税理士に委託している 

社会保険労務士に委託している 

その他 
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２．給与計算はソフト派が半数以上。一方で、手計算やエクセル派も根強い人気。  

Q. 従業員の給与は、現在どのように計算していますか？ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

３．給与計算で”面倒”なのは、情報収集とアップデートの作業。 

勤怠の管理や入力作業、各種料率のアップデート、個人情報の管理や更新など。 

Q. 給与計算を面倒だと感じますか？（複数回答可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16% 

21% 

54% 

9% 

手計算 エクセルで表計算 

給与計算ソフトを利用 その他 

 「給与計算を面倒だと感じますか？」という質問に対して、過半数以上の人が「はい」と回答し

ました。また、給与計算に関して面倒な点について質問したところ、上記のような結果となりまし

た。「勤怠管理や入力作業」「社会保険料など各種料率のアップデート」「従業員の個人情報の管

理やアップデート」など、情報収集及びアップデートの作業が面倒な点として挙げられています。 

社会保険料など各種料率のアップデート 

勤怠の管理や入力作業 

年末調整時の提出書類の配布及び回収 

給与計算の面倒な点 TOP5 

5位 

従業員の個人情報の管理やアップデート 

提出書類や提出時期の把握 

 「従業員の給与は、現在どのように計算してい

ますか？」という質問をしたところ、「給与ソフ

トを利用」と答えた人が過半数を占めました。同

時に、３社に 1社以上が「手計算」および「エク

セルで表計算」と回答しました。 

自動アップデート 
保険料率や所得税率も自動でアップデ
ートされるため、担当者によるアップデ
ートが不要になります。 

勤怠システム連携 
勤怠システムとの連携、CSV取り込み
機能により、勤怠データの手入力が不要
になります。 
（2015年秋より順次リリース予定） 

MFクラウド給与で実現！ 

はい, 
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どちらで

もない, 

22% 

mailto:corp@moneyforward.com


 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社マネーフォワード 広報担当：菅原、柏木  Tel：03-6453-9160 E-mail：corp@moneyforward.com 

 

4. 約半数が「給与や賞与の支給額を間違えたことがある」。 

Q. これまで給与や賞与の支給額に誤りがあったことはありますか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５. 給与明細の配布は「印刷して手渡し」が主流。Web明細の利用はわずか 13% 

Q. 給与明細はどのように配布していますか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

はい 

45% 

いいえ 

40% 

分から

ない 

15% 

「これまで給与や賞与の支給額に誤りがあったことはありますか？」という質問に対して、約半数近くの

人が「はい」と回答しました。誤りが生じた理由は、「勤怠データの間違い」が最も多く、次に「社会保

険料率の改正のアップデート漏れ」、「給与計算のやり方をよく理解していなかった」が続きました。 

社会保険料率の改正を、アップデートしていなかった 

勤怠データが間違っていた 

日割り計算や残業代の計算が就業規則通り行えていなかった 

誤りが生じた理由 TOP5 

5位 

給与計算のやり方をよく理解していなかった 

引っ越しによる通勤手当の変更や、扶養の異動等の反映が漏れた 

4位 

自動計算だから間違えない 

複雑な保険料や税金計算の自動化により、

迷わない、間違えない給与計算を実現して

います。 

57% 

13% 

13% 

6% 

11% 

印刷して手渡ししている 

Web明細を利用している 

メールで送信している 

印刷して郵送している 

その他 

「給与明細はどのように配布してい

ますか？」という質問に対して、約

6割の人が「印刷して手渡ししてい

る」と回答しました。「メールで送

信している」や「Web明細を利用し

ている」と回答した人はそれぞれわ

ずか 13%でした。 

MFクラウド給与で実現！ 

Web給与明細に対応 
PCはもちろん、スマートフォンに最適
化されたWeb給与明細機能を標準搭載
しているため、ペーパーレスでの明細配
布が可能となります。 

MFクラウド給与で実現！ 

mailto:corp@moneyforward.com


 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社マネーフォワード 広報担当：菅原、柏木  Tel：03-6453-9160 E-mail：corp@moneyforward.com 

 

６. 給与計算にまつわる失敗談 ～振込ミスが多数～ 

給与計算にまつわる失敗談について質問したところ、計算と振込における様々な失敗談がありました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７．4人に 3人が、短時間で簡単に自動で給与計算ができるサービスを使いたい。 

Q. 短時間で簡単かつ自動で給与計算できるサービスを使いたいと思いますか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■調査概要 

調査期間：2015年６月２５日(木）～２９日（月） 

調査対象：『MFクラウド会計・確定申告』 及び『MFクラウド請求書』ユーザー218名 

調査方法：インターネットを利用したアンケート調査 

 

 

◆◇クラウド型給与計算ソフト『MFクラウド給与』の概要◇◆ 

「迷わない、間違えない、二度手間がない」をコンセプトに、業界問わず、初心者の方からプロまで幅

広くご利用いただける給与計算サービスです。「MFクラウド会計」、「MFクラウド確定申告」、「MFクラ

ウド請求書」など、経営に関する様々な業務をスマートにする『MFクラウドシリーズ』の１つです。 

U R L：https://payroll.moneyforward.com/ 

 

＜計算＞ 

・通勤交通費の一括支給月を忘れてしまう 

・返金する控除など、突発的なものも忘れがち 

・住民税の金額間違い 

・社会保険料計算ミス 

・小口精算金額のモレ 

  

 「短時間で簡単かつ自動で給与計算できる

サービスを使いたいと思いますか？」という

質問に対して、4人に 3人以上の人が「はい」

と回答しました。 

77% 

8% 

15% 

はい いいえ 分からない 

＜振込＞ 

・インターネットバンキングで振込日を給料日の翌

日にしていた 

・自動振込設定を忘れ、支給日に振り込めなかった 

・自動振込予約を間違えで給与日前に振込んだ 

・入金先を間違えた 

・賞与を振込むのを忘れていた 

・銀行 ATMで振込む際に、給与金額を打ち間違えた 

・インターネットバンキングでの金額の打ち間違い 
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主な機能 

・所得税・社会保険料などの自動計算機能（税率・料率の自動アップデート含む） 

・従業員向け、スマートフォンや PCから確認できるWeb給与明細機能 

・MFクラウド会計・確定申告との連携機能（2015年夏リリース予定） 

・転居届や扶養の異動届などのオンライン申請機能（2015年夏リリース予定） 

・年末調整機能（2015年秋～冬リリース予定） 

 

■ 株式会社マネーフォワードについて 

2012年 5月の設立以来、自動家計簿・資産管理サービスや、ビジネス向けクラウドサービスなど、お金

に関するプラットフォームを開発・提供しています。 

 

≪提供サービス一覧≫ 

・自動家計簿・資産管理サービス 

『マネーフォワード』 

WEB     https://moneyforward.com/ 

  iPhone,iPad https://itunes.apple.com/jp/app/id594145971 

  Android https://play.google.com/store/apps/details?id=com.moneyforward.android.app 

・クラウド型会計ソフト 

 『MFクラウド確定申告』 https://biz.moneyforward.com/tax_return 

 『MFクラウド会計』  https://biz.moneyforward.com/ 

・クラウド型請求書一括管理ソフト 

『MFクラウド請求書』 https://invoice.moneyforward.com 

・クラウド型給与計算ソフト 

 『MFクラウド給与』(β版) https://payroll.moneyforward.com/ 

・お金に関する正しい知識やお得な情報を発信するウェブメディア 

『マネトク！』 http://manetoku.com/ 

 

≪主な受賞歴≫ 

2014年 1月ケネディ駐日米大使より「将来を担う起業家」として米国大使館賞受賞。 

同年 2月ジャパンベンチャーアワード 2014にて「起業を目指す者の模範」として JVA審査委員長賞受

賞。 

同年 3月電通国際情報サービス主催の金融イノベーションカンファレンス FIBC2014にて優勝、大賞を

受賞。 

同年 10月「マネーフォワード」と「MFクラウドシリーズ」でグッドデザイン賞をＷ受賞。 

同年 12月 NTTデータ主催ビジネスコンテスト「豊洲の港から」で最優秀賞受賞。 
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